
今回のアラート発生理由 事故発生前後の経緯、時系列

用途 暗号化ファイルの拡張子

メーカー型番 ランサムノート（脅迫文） 控、スクショ

シリアル番号 感染端末で扱っている個人情報 メール含む

アラート発生後の初動対応 ﾈｯﾄﾜｰｸ構成図、利用PC一覧 PC管理台帳

対象 感染PCﾌｫﾚﾝｼﾞｯｸ調査

目的 同一ﾈｯﾄﾜｰｸ内のPCﾏﾙｳｴｱｽｷｬﾝ

方法 原因、被害調査範囲の報告書

結果 ﾃﾞｰﾀ復旧の見積書、作業完了報告書

PC内調査との差異 超過勤務手当一覧

メーカー型番 就労ﾃﾞｰﾀ

シリアル番号 時間単価計算根拠

目的

方法

結果

報告書提出日

機器納品日

氏名

年齢

性別

スキル

作業職歴

現所属企業

会社所在地

Ａ社 Ｂ社

サイバー保険　事故発生時に保険会社から回答を求められた項目

今回のアラート発生機器

（請求金額内の）総合対応費用の内訳

PC内調査について

調査報告と機器取替のタイムラグ

作業実施者について

原因調査、被害範囲調査費用見積り

被保険者従業員の残業代


